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Gateway Urmet 1375/854 —1375/859 — 1375/864

Per poter collegare questo dispositivo ad un sistema iPerTAlk sfruttando la funzionalita di acquisizione automatica,
indispensabile verificare che il firmware del centralino e del gateway siano entrambi aggiornati all’ultima versione. Se
cosi non fosse, & necessario eseguire I'aggiornamento del firmware del centralino e del firmware del gateway alle
rispettive ultime versioni disponibili.

Seguono le istruzioni per il download dei firmware necessari e le istruzioni per la loro installazione, nel caso in cui il
centralino sia connesso ad internet e nel caso in cui non sia connesso.

Si consiglia di effettuare un backup del sistema e di verificare che sia nella condizione di riposo prima di procedere con
I"aggiornamento software.

Sistema iPerTAlk connesso ad internet

Aggiornamento FW del Centralino alla versione 2.2.2 o superiore
Accedere all’interfaccia WEB MyTAlk utilizzando le credenziali di tipo “installatore” o “amministratore” e selezionare il
menu “Sistema” -> “Aggiornamento Software”.

Nel caso in cui fosse disponibile il nuovo firmware 2.2.2 (o versione superiore) del sistema iPerTAlk in corrispondenza
della modalita “Cloud”, comparira una spunta di colore verde e il nome della nuova versione firmware.

Premere il corrispondente tasto “Aggiorna” per aggiornare il firmware del sistema iPerTAlk.

Aggiornamento FW del Gateway
Una volta completato I'aggiornamento del sistema, accedere nuovamente all’'interfaccia web MyTAlk e quindi alla
pagina Aggiornamento software (seguendo i passi sopra indicati).

Nella sezione “Dispositivi”, verificare la disponibilita di versioni FW superiori a quella del vostro dispositivo; in caso
affermativo comparira I'indicazione del nome della nuova versione firmware (colonna Versione Cloud) e un tasto
“Scarica” selezionabile.

Premere il tasto “Scarica” per effettuare il download del nuovo FW e renderlo disponibile localmente. A questo punto &
possibile procedere con la “Verifica finale”.

Si consiglia di effettuare il riavvio manuale di tutti i dispositivi gia installati per i quali sia stato scaricato un nuovo FW, in
modo da permetterne I'effettivo aggiornamento.
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Sistema iPerTAlk NON connesso ad Internet:

Aggiornamento FW del Centralino
Raggiungere il sito Urmet e selezionare la voce di menu “Download” = “Software, Firmware e Driver” = “SW Tecnico”
- “Comunicazione” = “Telefonia” = “iPerTAlk - PBX IP” ed effettuare il download dell’ultima versione FW disponibile.

A questo punto & possibile procedere all’aggiornamento del sistema mediante la modalita WEB.

Al termine della procedura di aggiornamento, il sistema iPerTAlk si riavviera automaticamente e pertanto sara
necessario effettuare nuovamente il login al sistema.

Aggiornamento FW del Gateway
Sempre dalla sezione “Telefonia” del sito Urmet, selezionare la voce “iPerTAlk - Gateway” e scaricare il firmware per il
modello in vostro possesso (gateway da installare).

Mediante il browser, eseguire i seguenti passi:

e collegarsi all'interfaccia MyTAlk del centralino ed accedere con le credenziali di un utente tipo “installatore” o
“amministratore”
e dalla voce del menu principale “Sistema”, selezionare la voce “Aggiornamento Software”

Procedere all’aggiornamento mediante la modalita WEB e al termine sara possibile procedere con la “Verifica finale”.

Si consiglia di effettuare il riavvio manuale di tutti i dispositivi gia installati per i quali sia stato scaricato un nuovo FW, in
modo da permetterne I'effettivo aggiornamento.

Verifica finale

Tramite I'interfaccia WEB MyTalk, verificare che il firmware del sistema iPerTAlk (informazione presente nella home
page) e il firmware dei dispositivi (sezione “Dispositivi” della pagina “Aggiornamento Software”) siano stati caricati
correttamente e siano allineati alle versioni caricate.

Selezionare il menu “Sistema” = “Configurazioni Avanzate” e nella sezione “Estensioni” abilitare la funzionalita di auto-
acquisizione. Procedere con il collegamento in rete e I'accensione del nuovo dispositivo da installare. Il sistema iPerTAlk
si occupera della configurazione in modo automatico.

In caso di auto acquisizione disattivata procedere come descritto nei rispettivi manuali.
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