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Le informazioni contenute in questo libretto sono state raccolte e controllate con cura, tuttavia la 
società non può essere ritenuta responsabile per eventuali errori od omissioni. La società si riserva 
il diritto di apportare in qualsiasi momento e senza preavviso miglioramenti o modifiche ai prodotti e 
servizi descritti nel libretto. 
 
È inoltre possibile che questo libretto contenga riferimenti o informazioni di prodotti o servizi non 
ancora commercializzati. Tali riferimenti o informazioni non significano in nessun modo che la società 
intenda commercializzare tali prodotti o servizi.

Tutti i marchi citati nel documento appartengono ai rispettivi proprietari.

Tutti i diritti riservati. Si autorizza la riproduzione parziale o totale del presente documento al solo fine 
dell’uso del Videocitofono 1760/31 o /33.
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1.	 DESCRIZIONE GENERALE
Il seguente libretto descrive le configurazioni dei parametri e delle funzioni presenti nel menu di 
configurazione del videocitofono. 

2. 	 APPLICAZIONE 2VOICE INSTALLER TOOLS 
2Voice Installer Tools è un’applicazione dedicata all’installatore che permette di effettuare la configurazione 
di alcune delle funzioni presenti sul videocitofono.
Tramite l’app 2Voice installer Tools è possibile: 
•• configurare la funzione di inoltro di chiamata dei videocitofoni inseriti nei vari nodi topologici 

“Appartamento” presenti nella struttura topologica dell’impianto. 
•• condividere la struttura topologica con l’amministratore di condominio, che tramite l’utilizzo dell’app 

CallMe Manager potrà gestire gli account degli utenti, associati al videocitofono, che utilizzano la 
funzione di inoltro di chiamata con l’app CallMe. 

•• creare 32 ulteriori contatti in rubrica, importabili sui videocitofoni di un singolo appartamento o sui 
videocitofoni di tutti gli appartamenti presenti nella scala (colonna montante); 

•• creare 32 ulteriori attivazioni speciali importabili sui videocitofoni di un singolo appartamento o sui 
videocitofoni di tutti gli appartamenti presenti nella scala (colonna montante). 

Per tutte le informazioni sull’utilizzo dell’app premere sul seguente link e scaricare il Libretto d’uso 
dell’app 2Voice Installer Tools.

3. 	 CONFIGURAZIONI
Le configurazioni dei parametri e delle funzioni si suddividono in due gruppi:
•• configurazione dei parametri e funzioni del videocitofono;
•• configurazione dei parametri e funzioni dell’applicazione videocitofonia  .

3.1	 CONFIGURAZIONE DEI PARAMETRI DEL VIDEOCITOFONO
3.1.1	 Cambiare la Homepage 
Per cambiare la Homepage del videocitofono seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce Homepage (a destra viene indicata la Homepage attiva, in questo esempio 
“Videocitofono”) per visualizzare una finestra pop-up in cui è possibile scegliere la Homepage. 
Selezionare la nuova Homepage o premer sull’icona X in alto a destra per chiudere la finestra senza 
effettuare modifiche.

http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
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3.1.2	 Cambiare lo sfondo del display 
Per cambiare lo sfondo del display seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce Sfondo (a destra viene indicato lo sfondo attivo) per visualizzare una finestra 
pop-up in cui è possibile scegliere lo sfondo del display. Selezionare il nuovo sfondo dall’elenco o 
premere l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra senza effettuare modifiche.

3.1.3	 Cambiare la lingua del Videocitofono 
Per cambiare la lingua del Videocitofono seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce Lingua (a destra viene indicata la lingua attiva) per visualizzare una finestra pop-up 
in cui è possibile scegliere la lingua del Videocitofono. Selezionare la nuova lingua dall’elenco o premere 
l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra senza effettuare modifiche.
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3.1.4	 Cambiare il formato ora
Per cambiare il formato ora del videocitofono seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce Data e ora per visualizzare la schermata in cui sono presenti i parametri configurabili:

–– Cambia data e ora: permette di selezionare la data e l’ora da impostare sul videocitofono.
–– Timezone: permette di selezionare il fuso orario da impostare sul videocitofono.
–– Formato ora: permette di modificare il formato dell’ora visualizzata: 24 ore o 12 ore.
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3.1.5	 Attivare il WiFI sul videocitofono
Sul videocitofono è possibile attivare il WiFi per navigare su Internet tramite l’app Firefox e utilizzare l’app 
CallMe presenti nella Top Page.
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce WiFi per visualizzare una finestra pop-up in cui è possibile attivare il WiFi del 
dispositivo. 

•• Premere su ON per attivare il WiFi, successivamente è necessario selezionare la rete a cui connettersi.
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•• Premere sulla voce “Tutte le reti” per visualizzate le reti rilevate dal videocitofono. 

•• Selezionare la rete a cui ci si desidera connettere.

•• Inserire la password e successivamente premere il tasto “CONFERMA”.
•• Se il collegamento alla rete è stato effettuato correttamente, nella barra superiore in alto a destra verrà 

visualizzata la seguente icona .
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3.1.6	 Configurare la funzione di inoltro di chiamata (solo master)
La funzione di inoltro di chiamata permette l’inoltro di chiamata audio-video oppure solo audio verso uno  
o più smartphone con sistema operativo Android oppure IOS.
Sullo smartphone, collegato ad Internet tramite una propria connessione dati cellulare, o anche WiFi, 
dovrà invece essere installata l’App Urmet CallMe per poter ricevere la chiamata.
ATTENZIONE! Per abilitare la funzione è necessario che sia presente un router che fornisca l’accesso ad 
Internet al videocitofono.
Per configurare e attivare la funzione di inoltro di chiamata seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce Impostazioni Avanzate per visualizzare la seguente schermata con i parametri di 
configurazione e attivazione della funzione.

•• Premere sulla voce Installazione e configurazione per avviare la procedura di configurazione della 
funzione.
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•• Dopo qualche secondo il videocitofono passerà in modalità configurazione e sul display verrà 
visualizzato un QR Code 

•• Effettuare la configurazione della funzione tramite l’app Urmet CallMe Set disponibile per smartphone.

Per la procedura completa di configurazione della funzione di inoltro di chiamata premere il seguente 
link per scaricare il Libretto di configurazione dell’app CallMe Set.

•• Attivando la funzione il videocitofono configura in automatico lo stato di Remoto  .
•• Completata la fase di configurazione viene visualizzata la schermata del menu della funzione di inoltro 

di chiamata.

•• Sullo smartphone dell’utente è necessario effettuare l’associazione con il videocitofono tramite l’app 
CallMe, sul videocitofono premere sulla voce “Codice QR” per visualizzare il QR Code di associazione.

http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
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•• Per la procedura di attivazione della funzione di inoltro di chiamata sullo smartphone dell’utente, 
vedere capitolo “Attivazione servizio inoltro di chiamata” presente sul Libretto di configurazione 
dell’app CallMe.

•• Attivando la funzione quando si riceve una chiamata dalla postazione di chiamata, oltre al videocitofono 
squilleranno anche gli smartphone su cui è stata installata e configurata l’app CallMe.

3.1.6.1   Modalità manutenzione (solo installatore)
La modalità manutenzione permette all’installatore di effettuare delle prove di chiamata con l’App 
CallMe Set utilizzando l’account usato per configurare la funzione di inoltro di chiamata. Con la modalità 
manutenzione attiva, le chiamate verso l’account dell’utente verranno temporaneamente inibite. Oltre alle 
prove di chiamata è possibile effettuare anche l’aggiornamento del firmware del dispositivo tramite l’app 
CallMe Set.
La modalità manutenzione è disponibile solo dopo aver configurato la funzione di inoltro di chiamata.

La  modalità manutenzione permette anche di effettuare l’aggiornamento firmware del videocitofono 
tramite l’App CallMe Set.

Per la procedura di aggiornamento firmware premere sul seguente link e scaricare il Libretto di 
configurazione dell’app CallMe Set per effettuare l’aggiornamento tramite l’app oppure vedere cap. 
Aggiornamento Firmware presente in questo documento per effettuare la procedura tramite scheda 
Micro SD. 

Per entrare in modalità manutenzione seguire la seguente procedura:
•• Nel menu di Impostazioni Inoltro di Chiamata premere sulla voce “Modalità manutenzione”.

http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
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•• Il display visualizza una finestra pop-up in cui è possibile attivare la modalità manutenzione.

•• Premendo il tasto “SI” viene abilitata la modalità. Premendo il tasto “NO” si chiude il pop-up e si torna 
alla schermata del menu della funzione di inoltro di chiamata.

•• Abilitando la modalità manutenzione il display visualizza la seguente schermata: 

•• La modalità manutenzione è caratterizzata dal colore verde nella parte superiore e inferiore del display 
e dall’indicazione “Modalità manutenzione” presente nella parte centrale della barra superiore.

•• Sul display viene visualizzato un QR Code che permette l’aggiornamento del firmware tramite l’app 
CallMe Set (per maggiori dettagli fare riferimento al Libretto di configurazione dell’app CallMe Set). 

•• Per uscire dalla modalità manutenzione premere sulla voce “Modalità manutenzione” e selezionare il 
tasto “SI” sul pop-up che viene visualizzato sul display.

http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
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3.1.7	 Cambiare la luminosità del videocitofono
Per cambiare la luminosità del videocitofono seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce Luminosità dello Schermo per visualizzare una finestra pop-up in cui è possibile 
regolare la luminosità dello schermo.

•• Muovere la barra di regolazione per configurare la luminosità dello schermo .
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3.1.8	 Configurare lo spegnimento automatico dello schermo
La funzione Spegnimento automatico dello schermo permette di impostare il tempo di inattività dopo 
il quale lo schermo del videocitofono si spegne.
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce “Spegnimento automatico dello schermo” per visualizzare una schermata 
pop-up in cui è possibile selezionare il tempo di inattività prima dello spegnimento dello schermo.

•• Selezionare il tempo che si desidera configurare sul videocitofono.
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3.1.9	 Configurare gli allarmi
La funzione Allarmi permette di accedere ad un menu in cui è possibile configurare gli allarmi del 
videocitofono.
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.

•• Premere sulla voce Allarmi per visualizzare un menu con i parametri di configurazione degli allarmi.

•• Di seguito vengono descritti nel dettaglio le varie voci del menu allarme.
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3.1.9.1  Reset allarmi
La seguente funzione consente di resettare lo stato degli allarmi.
Per effettuare il reset seguire la seguente procedura:
•• All’interno del menu allarmi premere sulla voce Reset allarmi.

–– Reset allarme panico: permette di resettare lo stato dell’allarme panico.
–– Reset allarme ingresso 1 (Intrusione): permette resettare lo stato dell’allarme 1 (allarme intrusione).
–– Reset allarme ingresso 2 (Tecnologico): permette resettare lo stato dell’allarme 2 (allarme 

tecnologico).

3.1.9.2  Configurare allarme panico
La seguente voce consente di configurare i parametri dell’allarme panico.
Per effettuare la configurazione seguire la seguente procedura:
•• All’interno del menu allarmi premere sulla voce Configura allarme panico.

–– Attiva Yokis: abilitando il seguente parametro è possibile effettuare l’attivazione di un comando o 
di uno scenario Yokis precedentemente configurato, dopo l’invio dell’allarme panico.

–– Attiva decodifica speciale: abilitando il seguente parametro è possibile effettuare l’attivazione di 
un codice speciale su una decodifica speciale Sch. 1083/80 presente nell’impianto, dopo l’invio 
dell’allarme panico.

–– Imposta messaggio personalizzato: è possibile impostare un messaggio personalizzato che 
verrà visualizzato sul display del videocitofono dopo l’invio dell’allarme panico.
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3.1.9.3  Configurare ingresso Allarme 1 (intrusione)
La seguente voce consente di configurare i parametri dell’allarme intrusione.
Per effettuare la configurazione seguire la seguente procedura:
•• All’interno del menu allarmi premere sulla voce Configura ingresso Allarme 1 (intrusione).

–– Attiva Yokis: abilitando il seguente parametro è possibile effettuare l’attivazione di un comando o 
di uno scenario Yokis precedentemente configurato, dopo l’invio dell’allarme intrusione.

–– Attiva decodifica speciale: abilitando il seguente parametro è possibile effettuare l’attivazione di 
un codice speciale su una decodifica speciale Sch. 1083/80 presente nell’impianto, dopo l’invio 
dell’allarme intrusione.

–– Imposta messaggio personalizzato: è possibile impostare un messaggio personalizzato che 
verrà visualizzato sul display del videocitofono dopo l’invio dell’allarme intrusione.

3.1.9.4  Configurare ingresso Allarme 2 (tecnologico)
La seguente voce consente di configurare i parametri dell’allarme tecnologico.
Per effettuare la configurazione seguire la seguente procedura:
•• All’interno del menu allarmi premere sulla voce Configura ingresso Allarme 2 (tecnologico).

–– Attiva Yokis: abilitando il seguente parametro è possibile effettuare l’attivazione di un comando o 
di uno scenario Yokis precedentemente configurato, dopo l’invio dell’allarme tecnologico.

–– Attiva decodifica speciale: abilitando il seguente parametro è possibile effettuare l’attivazione di 
un codice speciale su una decodifica speciale Sch. 1083/80 presente nell’impianto, dopo l’invio 
dell’allarme tecnologico.
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–– Imposta messaggio personalizzato: è possibile impostare un messaggio personalizzato che 
verrà visualizzato sul display del videocitofono dopo l’invio dell’allarme tecnologico.

3.1.9.5  Configurare chiamata al piano
La seguente voce consente di configurare i parametri della chiamata al piano.
Per effettuare la configurazione seguire la seguente procedura:
•• All’interno del menu allarmi premere sulla voce Configura contatto di chiamata al piano.

–– Attiva Yokis: abilitando il seguente parametro è possibile effettuare l’attivazione di un comando 
o di uno scenario Yokis precedentemente configurato, quando viene effettuata una chiamata al 
piano.

–– Attiva decodifica speciale: abilitando il seguente parametro è possibile effettuare l’attivazione di 
un codice speciale su una decodifica speciale Sch. 1083/80 presente nell’impianto, quando viene 
effettuata una chiamata al piano.

–– Imposta messaggio personalizzato: è possibile impostare un messaggio personalizzato che 
verrà visualizzato sul display del videocitofono quando viene effettuata una chiamata al piano.

3.1.10	Abilitare il lettore chiavi MIFARE
Il seguente parametro permette di abilitare il lettore chiavi MIFARE presente sul videocitofono.
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.
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•• Premere sulla voce MIFARE per visualizzare una finestra pop-up in cui è richiesta l’abilitazione per 
attivare il lettore chiavi MIFARE.

•• Premere sulla SI per abilitare il lettore chiavi MIFARE, premendo il tasto NO si annulla l’operazione e 
si torna al menu di configurazione.

•• Per disabilitare il lettore chiavi MIFARE ripetere la procedura descritta sopra.

3.1.11	Manutenzione
La voce Manutenzione permette di accedere ad un menu in cui sono presenti una serie di parametri che 
permettono di effettuare le operazioni di manutenzione sul videocitofono.
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.
•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page.

•• Premere l’icona  per accedere alla pagina delle configurazioni dei parametri del videocitofono.
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•• Premere sulla voce Manutenzione per visualizzare le funzioni e i parametri di manutenzione del 
videocitofono.

3.1.11.1  Versione di firmware del Videocitofono
È possibile visualizzare la versione firmware del videocitofono e del microcontrollore.
•• All’interno del menu di manutenzione visualizzare la voce Versione. 

•• Sulla destra viene visualizzata la versione del firmware del videocitofono “1.0.0_135” e la versione 
firmware del microcontrollore [N: 1.0.0-57, μ2V:AE] 
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3.1.11.2  Riavvio
La seguente funzione consente di riavviare il sistema del videocitofono.
Per effettuare il riavvio seguire la seguente procedura:
•• All’interno del menu di manutenzione premere sulla voce Riavvio.

•• Il videocitofono effettuerà il riavvio del sistema.

3.1.11.3  Come aggiornare il firmware del videocitofono
La seguente funzione permette di effettuare l’aggiornamento firmware del videocitofono tramite una 
scheda SD. È necessario caricare sulla scheda di memoria SD il file di aggiornamento e successivamente 
inserirla nell’apposito alloggiamento presente sul lato destro del videocitofono.

	É possibile effettuare l’aggiornamento firmware anche tramite l’app CallMe Set (fare riferimento 
al cap. Modalità manutenzione).

Per effettuare l’aggiornamento del firmware seguire la seguente procedura:
•• All’interno del menu di manutenzione premere sulla voce Scegli file di aggiornamento. 

•• Sullo schermo viene visualizzata una finestra pop-up con i file di aggiornamento firmware presenti 
all’interno della scheda SD.
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•• Premere sul file di aggiornamento, ad esempio “1760.31_2V_1.0.0_135_t3_p1_fup.zip” per avviare 
la procedura di aggiornamento firmware. Premendo sul tasto X si chiude il pop-up e si annulla 
l’operazione.

3.1.11.4  Reset alle impostazioni di fabbrica
Il reset alle impostazioni di fabbrica cancella tutte le configurazioni effettuate sul videocitofono.
Per eseguire il reset alle impostazioni di fabbrica seguire la seguente procedura:
•• All’interno del menu di manutenzione premere sulla voce Reset Impostazioni di Fabbrica. 

•• Sullo schermo viene visualizzata una finestra pop-up di conferma dell’operazione.
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•• Premere il pulsante SI per effettuare l’operazione e cancellare tutte le configurazioni presenti 
nel videocitofono e riportarlo alla configurazione di fabbrica. Premendo il pulsante NO si annulla 
l’operazione e si chiude la finestra pop-up.

ATTENZIONE! L’operazione di Reset Impostazioni di Fabbrica è irreversibile e comporta la riconfigurazione 
del videocitofono, dato che cancella tutte le personalizzazioni effettuate, ad esempio la scelta della Home 
Page, l’attivazione dell’apri-porta automatico, la selezione delle melodie, etc.

3.2	 CONFIGURAZIONI DEI PARAMETRI DELL’APPLICAZIONE VIDEOCITOFONIA 
3.2.1	 Come cambiare le melodie della videocitofonia
Per cambiare le melodie della videocitofonia seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo, se spento, toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Premere sulla voce Melodie per visualizzare la schermata di selezione delle varie tipologie di melodie.

•• Selezionare il tipo di chiamata di cui si vuole cambiare la melodia. 
•• Viene visualizzata una finestra pop up con elencate le melodie disponibili.
•• Selezionare la nuova melodia dall’elenco o toccare l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra 

senza effettuare modifiche.

	Se è presente una SD card con all’interno delle tracce audio (formato wave o mp3) è possibile 
selezionarle come melodie per le varie tipologie di chiamata.
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3.2.2	 Come cambiare i volumi audio
Per cambiare i volumi audio seguire la seguente proedura;
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Premere sulla voce Audio per visualizzare la schermata con le voci “Volume Suonerie”, “Volume 
Audio” e “Riproduzione suoneria”.

•• Selezionare Volume Suonerie per modificare il volume delle suonerie, selezionare Volume Audio per 
modificare il volume degli altoparlanti. Nelle rispettive righe, a destra, è indicato il volume corrente.

•• Si apre una finestra pop-up e viene riprodotta una suoneria o un rumore di fondo con il volume corrente.
•• Modificare il volume con il regolatore, il suono precedente viene riprodotto con il nuovo volume.
•• Selezionare Riproduzione suoneria per configurare la modalità di riproduzione delle suoneria:

–– Non ciclica: la suoneria viene riprodotta una singola volta durante la ricezione di una chiamata.
–– Ciclica: la suoneria continua ad essere riprodotta durante la ricezione di una chiamata.

•• Toccare l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra.
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3.2.3	 Come cambiare le impostazioni dello schermo
Per cambiare le impostazioni dello schermo seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Premere sulla voce Video per visualizzare la schermata con il parametro sull’aspetto del video in 
chiamata (a destra è indicato il valore corrente):

–– Aspetto video in chiamata, ossia l’aspetto del video (16:9 o 4:3 o Pulsanti Grandi) quando si riceve 
una chiamata videocitofonica. L’aspetto video può essere cambiato, temporaneamente, anche nel 

corso della chiamata con l’icona  .

•• Toccare il parametro per modificare la sua configurazione. Si apre una finestra pop-up in cui è possibile 
variare il parametro configurando una nuova impostazione da un elenco predefinito.

•• Modificare il parametro come si desidera o toccare l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra 
senza effettuare modifiche.
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3.2.3.1  Modalità Pulsanti Grandi
Per attivare la seguente modalità seguire la procedura indicata:
•• Premere sul parametro Aspetto video in chiamata (vedere paragrafo precedente) e selezionare la 

modalità Pulsanti Grandi.
•• Attivando la seguente modalità, le schermate di chiamata vengono visualizzate in 4:3 con le icone dei 

pulsanti di dimensione maggiore rispetto alle modalità standard. 

	Con la modalità Pulsanti Grandi attiva, durante la ricezione delle chiamate non sono disponibili:
–– il pulsante che permette di rifiutare le chiamate;
–– Il pulsante che permette di cambiare temporaneamente l’interfaccia grafica in modalità 
16:9. 

Tutte le altre funzionalità rimangono invariate.

La schermata mostrata si riferisce ad una chiamata da posto esterno ad un appartamento dove sono 
presenti più di un videocitofono. L’immagine del chiamante non viene visualizzata in automatico ma viene 
richiesto un tocco sullo schermo per la visualizzazione. Nel caso nell’appartamento fosse presente un 
solo videocitofono IP con la modalità Pulsanti Grandi attiva, l’immagine viene visualizzata in automatico 
come nella modalità normale.
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3.2.4	 Impostazioni modalità di funzionamento
Per visualizzare le modalità di funzionamento del videocitofono seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Premere sulla voce Impostazioni Modalità di Funzionamento per visualizzare la schermata con 
elencati le funzioni configurabili:

Nei capitoli successivi vengono descritte le funzioni sopra visualizzate.
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3.2.4.1  Apri-porta Automatico
Il seguente parametro permette di aprire automaticamente la porta quando si riceve una chiamata senza 
necessità di rispondere, per attivare la funzione seguire la seguente procedura:
•• Premere sul parametro Impostazioni Modalità di Funzionamento e successivamente selezionare la 

voce Apri-porta Automatico.
•• Premere sulla voce Apri-porta Automatico (a destra è indicata l’impostazione corrente). Si apre una  

finestra pop-up in cui è possibile abilitare, disabilitare o programmare l’apertura automatica della porta.	 
Se si attiva l’apri-porta automatico in alto a destra appare l’icona  e dopo l’apertura automatica 
della porta la chiamata viene chiusa.

•• Modificare l’impostazione come si desidera o toccare l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra 
senza effettuare modifiche.

	 Se si seleziona la modalità “Usa Programmazione” nella schermata di impostazione del parametro 
vengono visualizzate 2 nuove voci.

•• Il parametro “Definizione Giorni Festivi” permette di definire dei giorni dell’anno come festivi per 
permettere la programmazione della funzione di Apri-Porta Automatico delle giornate definite.

•• Il parametro “Programmazione Apri-porta Automatico” permette di selezionare un giorno della 
settimana (nel caso sia stato definito uno o più giorni festivi è possibile visualizzarli nella lista di selezione 
dei giorni) e programmare l’ora di inizio e l’ora della fine della funzione di Apri-porta Automatico.
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3.2.4.2  Impostazioni della segreteria videocitofonica
Per attivare o cambiare le impostazioni della segreteria videocitofonica seguire la procedura indicata:
•• Premere sul parametro Impostazioni Modalità di Funzionamento e successivamente selezionare la 

voce Segreteria Videocitofonica.
•• Viene visualizzata la schermata con elencate le varie impostazioni della segreteria (a destra di 

ogni impostazione è indicato il valore corrente; nel caso di Messaggio Audio data e ora della sua 
registrazione):

–– Tempo di Registrazione, ossia la lunghezza massima del messaggio audio/video (da 10 a 20 
secondi).
–– Messaggio Audio, ossia il messaggio audio personalizzato che viene riprodotto nella postazione di 
chiamata esterna quando si attiva la segreteria videocitofonica.
–– Riproduci Messaggio Audio, che consente di abilitare o disabilitare il messaggio audio quando la 
segreteria videocitofonica è attiva. Se è disabilitato la postazione di chiamata esterna non riprodurrà 
nessun messaggio.
–– Riproduci Bip, per abilitare o disabilitare il beep al termine del messaggio audio (se si disabilita il 
messaggio audio anche il beep viene automaticamente disabilitato).

Selezionare l’impostazione che si vuole modificare. In base all’impostazione scelta si apre una finestra 
pop-up in cui è possibile:

–– Modificare il tempo di registrazione del messaggio audio.
–– Registrare e riascoltare il messaggio audio esistente. Un nuovo messaggio sovrascrive quello 

vecchio. L’icona  consente di cancellare il messaggio esistente.

–– Abilitare o disabilitare la riproduzione del messaggio audio (la disabilitazione non cancella il messaggio 
esistente, che può essere abilitato successivamente).
–– Abilitare o disabilitare il beep finale.
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3.2.5	 Accessibilità
La seguente voce di menu premette di configurare e abilitare diverse modalità di utilizzo del videocitofono. 
Per effettuare la configurazione seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Premere sulla voce Accessibilità per visualizzare la schermata con elencati le diverse modalità di 
utilizzo del videocitofono:

Nei capitoli successivi vengono descritte le modalità sopra elencate.
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3.2.5.1  Azioni senza tocco
Il seguente parametro permette di abilitare sul videocitofono i comandi gestuali (Gesture) o i comandi 
vocali.
•• Premere sul parametro Accessibilità e successivamente selezionare la voce Azioni senza tocco.
•• Viene visualizzata una schermata pop-up dove è possibile selezionare la modalità di utilizzo.

 
–– Disabilitato: comandi gestuali e comandi vocali disabilitati.
–– Comandi gestuali: abilità l’utilizzo dei comandi gestuali.
–– Comandi vocali: abilità l’utilizzo dei comandi vocali.

Per maggiori informazioni sull’utilizzo e le impostazioni dei comandi gestuali o dei comandi vocali premere 
sul relativo link e scaricare il Libretto d’uso completo comandi gestuali o il Libretto d’uso completo 
comandi vocali.

3.2.5.2  Modalità Push to talk
Il seguente parametro l’abilitazione della modalità “Push to talk”.
•• Premere sul parametro Accessibilità e successivamente selezionare la voce Push to talk.
•• Viene visualizzata una finestra pop-up in cui è possibile abilitare o disabilitare la funzione.

Attivando la modalità “Push to talk” dopo aver risposto ad una chiamata, è necessario mantenere premuto 

il tasto  in modo da attivare il canale audio verso l’esterno e parlare con il chiamata (per maggiori 

dettagli sull’utilizzo della funzione premere sul relativo link e scaricare il Libretto d’uso completo).

http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
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3.2.5.3  Funzione audiolesi su tasto Yokis 8
Il videocitofono dispone di una funzione per i non udenti che permette di attivare in automatico il tasto 8 
Yokis del videocitofono, commutando il relè di un modulo ricevitore (ad esempio facendo lampeggiare 
una lampadina) quando il videocitofono riceve una chiamata da posto esterno, da centralino, da un altro 
videocitofono (intercomunicante) o da chiamata al piano.
ATTENZIONE! Per utilizzare la funzione audiolesi sul videocitofono è necessario disporre di un telecomando 
Yokis a 8 tasti e di un modulo relè Yokis (MTR2000ERP o MTR1300EBRP).
Seguire i seguenti passaggi per configurare e abilitare la funzione:
•	 Creare un collegamento radio tra il telecomando a 8 tasti e il modulo relè (per maggiori informazioni 

fare riferimento al “Promemoria Radio” Yokis cliccando sul relativo link).
•	 Sul telecomando Yokis programmare in “modalità lampeggio” il tasto 8 (per tutti i dettagli fare 

riferimento al libretto a corredo del prodotto).
•	 Sbloccare il modulo ricevitore e configurare la “modalità lampeggiante” (per tutti i dettagli fare 

riferimento al libretto a corredo del prodotto).
•	 Successivamente importare la configurazione del telecomando sul videocitofono in modo da 

pilotare direttamente dal videocitofono il modulo ricevitore (per la procedura di importazione di una 
configurazione da telecomando premere sul relativo link e scaricare il “Libretto installatore relativo 
alla domotica Yokis”).

•	 Sul videocitofono premere sul parametro Accessibilità e successivamente selezionare la voce 
Funzione audiolesi su tasto Yokis 8.

•• Viene visualizzata una finestra pop-up in cui è possibile abilitare o disabilitare la funzione.

http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
http://qrcode.urmet.com/default.aspx?prodUrmet=156942&lingua=it
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3.2.5.4  Modalità non vedenti
Il seguente parametro permette l’abilitazione e la configurazione dei parametri della modalità non vedenti.
•• Premere sul parametro Accessibilità e successivamente selezionare la voce Non vedenti.
•• Viene visualizzata la schermata con elencate le varie impostazioni e parametri della modalità di utilizzo.

In questa modalità non è possibile accedere alla rubrica del videocitofono data la mancanza di un 
riscontro visivo da parte dell’utente. È possibile però definire 2 contatti presenti in rubrica come preferiti 
che possono essere chiamati effettuando un tocco singolo o un tocco doppio sullo schermo, nella 
pagina Homepage. È possibile associare come contatto anche il centralino.

—— I parametri Azione Tocco Singolo/Doppio a Riposo permettono di impostare l’azione che verrà 
eseguita dal videocitofono quando l’utente effettuerà un tocco singolo o doppio sullo schermo, 
nella pagina principale. Ad esempio la chiamata al contatto preferito o l’apertura porta o l’apertura 
cancello. 

—— Nella pagina di configurazione premere sul parametro Contatto Preferito 1 (tocco singolo) e 
selezionare dalla finestra di scorrimento il contatto da chiamare quando l’utente effettua un tocco 
singolo nella pagina principale. Il parametro Contatto Preferito 2 (tocco doppio) associa il numero 
da chiamare quando l’utente effettua un tocco doppio nella pagina principale. 

	Se nel parametro viene configurata come azione l’apertura di una porta o di un cancello non 
sarà possibile effettuare la chiamata al contatto predefinito.

—— Premere sulla voce Modalità Non Vedenti e selezionare su “Abilitato” per attivare la modalità.
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3.2.5.4.1  Uso della modalità non vedenti
Di seguito un esempio della schermata principale con la modalità non vedenti attiva.

Con la modalità attiva non è più possibile visualizzare tutte le varie icone presenti nella schermata 
principale normale (es. allarme panico, memo vocali, apertura porta, apertura cancello ecc…).

L’icona in basso a sinistra  se premuta a lungo, permette di passare alla modalità normale. Se 

lo schermo viene spento, volontariamente o dopo il timeout, la modalità non vedenti viene ripristinata 
automaticamente alla prossima accensione e il videocitofono riprodurrà il seguente messaggio vocale 
“LO SCHERMO È ACCESO”.

In questa schermata è possibile effettuare, sullo schermo, un tocco singolo o un tocco doppio per chiamare 
uno dei due contatti predefiniti o aprire una porta/cancello o chiamare il centralino. L’azione eseguita 
dal videocitofono dipende della configurazione effettuata (vedere capitolo Attivazione e configurazione 
modalità non vedenti).

3.2.5.4.2  Come rispondere a una chiamata proveniente dall’esterno
Quando il videocitofono riceve un chiamata verrà visualizzata la seguente schermata:

Per rispondere alla chiamata l’utente dovrà compiere un movimento orizzontale da sinistra a destra sullo 
schermo, il videocitofono emetterà un “BEEP” come riscontro acustico. Per rifiutare la chiamata l’utente 
dovrà compiere la stessa azione ma da destra a sinistra, il videocitofono emetterà un “BEEP” come 
riscontro acustico.
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La schermata mostrata si riferisce ad una chiamata da posto esterno ad un appartamento dove sono 
presenti più di un videocitofono IP. L’immagine del chiamante non viene visualizzata in automatico ma 
viene richiesto un tocco sullo schermo per la visualizzazione. Nel caso nell’appartamento fosse presente 
un solo videocitofono IP con la modalità non vedenti attiva, l’immagine viene visualizzata in automatico 
come nella modalità normale.

Rispondendo alla chiamata sarà possibile aprire la porta effettuando un tocco singolo sullo schermo, 
il videocitofono riprodurrà il seguente messaggio vocale “LA PORTA È APERTA”.  Effettuando un tocco 
doppio sarà possibile aprire il cancello, il videocitofono riprodurrà il seguente messaggio vocale “IL 
CANCELLO È APERTO”.

È possibile concludere la chiamata effettuando sullo schermo, un movimento orizzontale da destra a 
sinistra.

3.2.5.4.3  Come rispondere a una chiamata intercomunicante o da centralino
Quando il videocitofono riceve una chiamata intercomunicante o da centralino, la schermata visualizzata 
è la stessa di una chiamata da posto esterno e l’utente ha sempre la possibilità di accettare o rifiutare la 
chiamata con le stesse modalità descritte precedentemente.
Rispondendo alla chiamata sarà possibile silenziare/abilitare il microfono effettuando un tocco singolo 
sullo schermo, il videocitofono riprodurrà il seguente messaggio vocale ”MICROFONO SILENZIATO”. 
Effettuando un tocco doppio sarà possibile attivare/disattivare la videocamera, il videocitofono 
riprodurrà il seguente messaggio vocale “VIDEOCAMERA SPENTA”.

 
È possibile concludere la chiamata effettuando sullo schermo un movimento orizzontale da destra a 
sinistra.

3.2.5.4.4  Effettuare una chiamata
Con il videocitofono a riposo, per iniziare una chiamata, l’utente dovrà effettuare un tocco singolo o 
un tocco doppio sullo schermo per chiamare i contatti associati all’azione eseguita (vedere capitolo 
Attivazione e configurazione modalità non vedenti).

Quando la chiamata viene accettata sarà possibile silenziare/abilitare il microfono effettuando un 
tocco singolo sullo schermo, il videocitofono riprodurrà il seguente messaggio vocale ”MICROFONO 
SILENZIATO”. Effettuando un tocco doppio sullo schermo sarà possibile attivare/disattivare la 
videocamera, il videocitofono riprodurrà il seguente messaggio vocale “VIDEOCAMERA SPENTA”.
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È possibile concludere la chiamata effettuando sullo schermo un movimento orizzontale da destra a 
sinistra.

3.2.6	 Attivazioni speciali
La seguente funzione premette di inserire, modificare e cancellare i comandi per l’attivazione della 
decodifica speciale Sch. 1083/80. È possibile inserire fino a 32 comandi di attivazione.
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Selezionare la voce Lista attivazioni. Viene visualizzata la seguente schermata sul display.
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•• Premere sulla voce Aggiungi per inserire una nuova attivazione.

- 	 Nome: Inserire un nome significato all’attivazione speciale (ad esempio: Luce scala, Apertura 
tapparelle, Salita ascensore, ecc...).

- 	 Codice: Inserire i numeri che compongono il codice speciale. i codici speciali vanno da 1 a 254. 

•• Premere sul tasto CONFERMA per aggiungere l’attivazione speciale.
•• Viene visualizzata la schermata delle attivazioni speciali con tutte le attivazioni speciali aggiunte sul 

videocitofono.
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•• Premendo sul pulsante Modifica in corrispondenza di una attivazione speciale, viene visualizzata una 
schermata pop-up dove è possibile modificare: il nome, il codice o eliminare l’attivazione selezionata.

3.2.7	 Controllo ascensore
La seguente funzione premette di associare i comandi di Salita e Discesa del pulsante  a 2 
attivazioni speciali.
L’associazione ai comandi è possibile solo se sul videocitofono sono state aggiunte delle attivazioni speciali 
che permettono di eseguire la funzione di salita e discesa dell’ascensore tramite una decodifica speciale  
Sch. 1083/80 opportunamente programmata (per aggiungere una nuova attivazione speciale sul 
videocitofono fare riferimento al cap. Attivazioni speciali).
Si suggerisce di assegnare dei nomi significativi alle attivazioni speciali che verranno assegnate ai comandi 
di salita e discesa dell’ascensore (ad esempio: Salita ascensore, Ascensore Su e Discesa ascensore o 
Ascensore giù).

Per effettuare l’associazione tra le attivazioni e i comandi di Salita e Discesa seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:
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•• Selezionare la voce Controllo ascensori, viene visualizzata la seguente schermata sul display.

•• Premere sul comando Salita, viene visualizzata una schermata pop-up con la lista di tutte le attivazioni 
speciali presenti sul videocitofono. 

•• Selezionare l’attivazione speciale, creata in precedenza, che permette di eseguire il comando di Salita. 
In questo esempio l’attivazione speciale Salita ascensore permette di far salire l’ascensore.
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•• Toccare l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra.

•• Premere sul comando Discesa, viene visualizzata una schermata pop-up con la lista di tutte le 
attivazioni speciali presenti sul videocitofono. 

•• Selezionare l’attivazione speciale, creata in precedenza, che permette di eseguire il comando di Discesa. 
In questo esempio l’attivazione speciale Discesa ascensore permette di far scendere l’ascensore.
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•• Toccare l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra.

3.2.8	 Come abilitare o disabilitare l’icona Panico
Per abilitare o disabilitare l’icona Panico, seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Premere sula voce Allarme Panico (a destra è indicata l’impostazione corrente). Si apre una finestra 
pop-up in cui è possibile abilitare o disabilitare l’Allarme Panico.
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•• Modificare l’impostazione come si desidera o toccare l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra 
senza effettuare modifiche.

La segnalazione di allarme panico viene inviata dal videocitofono al centralino di portineria presente 
nell’impianto e a tutti gli smartphone in cui è stata attivata la funzione di inoltro di chiamata tramite l’app 
CallMe. 
In caso di assenza del centralino l’allarme panico viene comunque inviata agli smartphone in cui è 
presente l’app CallMe.

3.2.9	 Come abilitare o disabilitare il pulsante per la chiamata al centralino

Per abilitare o disabilitare il pulsante per la chiamata al centralino , seguire la seguente procedura:

•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Premere sula voce Chiamata al centralino (a destra è indicata l’impostazione corrente). Si apre una 
finestra pop-up in cui è possibile abilitare o disabilitare la chiamata al centralino.
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•• Modificare l’impostazione come si desidera o toccare l’icona X in alto a destra per chiudere la finestra 
senza effettuare modifiche.

ATTENZIONE! Si presuppone che l’impianto videocitofonico abbia un centralino.

3.2.10	 Riavviare l’applicazione di videocitofonia
Per riavviare l’applicazione di videocitofonia seguire la seguente procedura:
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Scorrere l’elenco e selezionare la voce Riavvia applicazione. L’applicazione di videocitofonia si riavvia 
e riparte in pochi secondi.
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3.2.11	 Informazioni sulla versione software dell’applicazione videocitofonia
Per visualizzare le informazioni sulla versione software dell’applicazione videocitofonia seguire la seguente 
procedura:
•• Accendere lo schermo toccandolo in un punto qualsiasi o premendo il tasto Home.

•• Premere l’icona  per accedere alla Top Page e successivamente l’icona  per l’applicazione 
videocitofonia. 

•• Premere l’icona  in alto a destra per accedere alla pagina delle configurazioni videocitofoniche:

•• Scorrere l’elenco e selezionare la voce Informazioni. Vengono visualizzate alcune informazioni 
sulle versioni software dell’applicazione di videocitofonia oltre all’indirizzo IP e indirizzo MAC del 
videocitofono stesso.
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